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UFO CATCHER 10 Ver.1.23
UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact Ver.1.22

ソフトインストール説明書（ダウンロード版）
本書は「UFO CATCHER 10 Ver.1.22」、「UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact Ver.1.21」の所有者、
管理者、運営者を対象としソフトインストール（更新）に関する情報を解説したものです。
本書と本製品に関わるマニュアルを熟読し、十分に理解した上でソフトインストールを行ってくだ
さい。

本書の記載通りに作業を行うことができない、または正常な機能が得られない場合は、技術者以外
の方は内部システムに絶対に手を触れず、製品購入先または本書記載の「お問い合わせ先」まで連
絡してください。
本書を読んだあとも、本製品の近くに保管し、いつでも参照できるようにしてください。

対象機種は「UFO CATCHER 10」、「UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact」です。
それ以外の機種にはソフトインストールを行わないでください。

	 1	 対象機種

名称
バージョン表記 USB メモリー

部品番号旧バージョン 新バージョン
UFO CATCHER 10 1.22.** 1.23.** MDA-U0117H
UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact 1.21.** 1.22.** MDA-U0124D

下記を参照し、該当する USB メモリーからソフトインストールを行ってください。
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市販品の USB メモリーは 16 GB 以上のものを使用してください。

市販品の USB メモリーを使用する場合、フォーマットが必要となります。下記の
手順で作業してください。フォーマットを行っていない USB メモリーを使用する
と、正常にソフトインストールできない可能性があります。

ファイルシステム FAT32
アロケーション
ユニットサイズ

16 キロバイト

ボリュームラベル SEGA_INS

USB メモリーを Windows PC に接続します。
UFO CATCHER 10 および UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact のソフトインストール用に
配付した USB メモリ－も使用できます。

1
以下の条件でフォーマットしてください。
エクスプローラーで USB メモリーを右クリックし、

「フォーマット」を選択します。
開始をクリックするとフォーマットを実行します。
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	 2	 USB メモリーの準備

USB メモリー内のファイルが全て削除されているか確認します。ファイルが残っている場
合は、全て削除してください。3

開始

ボリュームラベル

アロケーションユニットサイズ

ファイルシステム
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ソフトウェアを AM.SEGA.JP から USB メモリーにダウンロードする必要があります。

全てのファイルのコピーが終わるまでは、USB メモリーを抜かないでください。

Windows PC のブラウザーから、下記サイトにアクセスして該当する zip ファイルを PC に
ダウンロードします。

AM.SEGA.JP：	 UFOキャッチャーシリーズアップデートファイル（https://am.sega.jp/crane）

製品名称 zip ファイル名
UFO CATCHER 10 UFO CATCHER 10 ver.1.23.zip

UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact ver.1.22.zip

ダウンロードは、5 分程度かかります。また、通信環境や使用する PC の性能によっては、
5 分以上かかる場合があります。

1

PC にダウンロードした ZIP ファイルを右クリックし、「すべて展開」をクリックします。
ポップアップが表示されたら、任意の場所を設定し、「展開」をクリックします。2
展開した「SEGA_INS」フォルダー内の全てのファイルを、USB メモリー内にコピーします。3

エクスプローラーを使用して、USB メモリー内に全てのファイルがコピーされていること
を確認してください。
対象のファイルは、以下の 7 個です。
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	 3	 USB メモリーへのダウンロード

製品名称 ファイル名 相当するUSBメモリー
の部品番号

UFO CATCHER 10

ACC0_00010400_20230627145251_0.pack
MDAU0117H_1_23_00
msiupdate.zip
SDJL_12300_20250528192942_0.app
SDJL_ACC0.icf
SDJL_BASE_12300_20250528193008_0.opt
update.zip

MDA-U0117H

UFO CATCHER TRIPLE 
TWIN Compact

ACC0_00010400_20230627145251_0.pack
MDAU0124D_1_22_00
msiupdate.zip
SDJT_12200_20250528200221_0.app
SDJT_ACC0.icf
SDJT_BASE_12200_20250528200247_0.opt
update.zip

MDA-U0124D
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Windows 指定のメディアを安全に取り外す処理を行い、Windows PC から USB メモリーを
抜きます。5

USB メモリー内のファイル

am.sega.jp
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	 4	 ソフトインストール方法

部品の開閉、取り付け、取り外し時に指を挟まれないように注意してください。

●	 作業は店舗メンテナンスマンか技術者が行ってください。感電などの原因となります。
●	 本書の指示通りに作業や確認を行ってください。指示通りに行わないと、感電など

の事故、致命的な破損の原因となります。また、運営中にお客様が負傷する場合が
あります。

●	 配線を傷つけないように注意してください。感電、短絡、火災の原因となります。
●	 本書説明以外の動作や異常が発生した場合は、すぐに電源を切ってください。電源

を切らないと、感電、火災の原因となります。
●	 筐体の通電部を露出した状態でソフトインストールを行います。通電中は、筐体の

露出部に触れないでください。感電、短絡、火災の原因となります。

データの引き継ぎについて

今回のソフトインストール作業では、テストモード内のデータ、設定は全て引き
継がれます。再設定の必要はありませんが、万全を期すために設定を確認してく
ださい。また、万一の場合を考慮し、大切なデータは記録することを推奨します。

●	本書の説明にない状態が続く場合は、本書記載の「お問い合わせ先」まで連絡
してください。

●	人体の静電気により IC ボード上の電子部品が破損する恐れがあります。IC ボー
ドを取り扱う作業前に接地された金属面に触れるなどの処置を行い、身体の静
電気を放電してください。

●	ソフトインストール中に指示された手順以外で、ソフトインストール用 USB
メモリーを抜くと、内部のデータが破損する恐れがあります。絶対に行わない
でください。

●	ソフトインストール中に指示された手順以外で、電源スイッチを操作すると、
アップデートの失敗や機能停止を招く恐れがあります。絶対に行わないでくだ
さい。

●	ソフトインストールが終了するまでは他の作業は行わないでください。
●	ソフトインストール完了後はソフトインストール用 USB メモリーを抜き、大

切に保管してください。

am.sega.jp
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4-1  ソフトインストール前のゲームバージョンの確認

■作業に必要な工具、道具類

マスターキー
筐体付属品

サービスマニュアル
筐体付属品

誤った USB メモリーでのソフトインストールを避けるため、以下の手順でゲームバージョンの確認
を行い、製品名称を特定してください。

マスターキーで解錠し、サービスドアを開きます。1

サブ電源スイッチを ON にします。
液晶モニターにメニュー画面を表示します。2

UFO CATCHER 10 の場合 UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact の場合

サービスドア内部（UFO CATCHER 10） サービスドア内部
（UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact）

解錠

サービスドア

解錠

サービスドア

サブ電源スイッチ サブ電源スイッチ

am.sega.jp
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「システムデータ」をタッチし、システムデータ画面を表示します。5

1P、2P いずれかの液晶モニターのメニュー画面の「設定」をタッチし、1P 設定画面を表
示します。（※本書は 1P で説明します。）3

「共通設定」をタッチし、共通設定画面を表示します。4

共通設定画面（UFO CATCHER 10） 共通設定画面（UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact）

メニュー画面（1P）

1P 設定画面（UFO CATCHER 10） 1P 設定画面（UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact）

システムデータ システムデータ

設定

共通設定 共通設定

am.sega.jp
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「GAME VERSION」を確認します。各機種のバージョンは、下の表を参照してください。
バージョン表記が対象であることを確認し、次の手順へ進んでください。最新バージョン
の場合は、ソフトインストールは必要ありません。

6

名称
バージョン表記

旧バージョン 新バージョン
UFO CATCHER 10 1.22.** 1.23.**
UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact 1.21.** 1.22.**

サブ電源スイッチを OFF にします。7

システムデータ画面（UFO CATCHER 10） システムデータ画面
（UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact）

GAME VERSION GAME VERSION
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4-2  ソフトインストール

準備したソフトインストール用 USB メモリーのキャップを取り外し、コネクターに接続し
ます。このとき、ラベル面を下側に向けてください。誤った方向で差し込もうとすると、
ソフトインストール用 USB メモリーやコネクターを破損する恐れがあります。

2

サブ電源スイッチを ON にします。3

本作業時間 ( ソフトインストール時間を含む）は以下の通りです。

UFO CATCHER 10：約 20 分
UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact：約 30 分

ソフトインストール作業はサービスドア内で行うので、筐体の正面側だけで行えます。
電源が入った状態から説明します。

サブ電源スイッチを OFF にします。1

ソフトインストール用 USB メモリーからのソフトインストールを自動的に開始します。
OS の更新を行い、次に「ゲームプログラムをインストールしています。〇 / 〇　〇〇 . 〇〇 %」
と表示します。
筐体が生産された時期によって、OS の更新が行われない場合があります。その場合、所要
時間（目安）が 5 分ほど短くなります。
ソフトインストール中は筐体の電源を切らないでください。

【所要時間（目安）：10 分】

5

「ERROR0917　USB メモリーが接続されたままです」が表示されたら、サブ電源スイッチを
OFF にします。6

液晶モニターに ALLS EL の起動画面を表示します。4

ソフトインストール用 USB メモリー

準備する部品

キャップ

ソフトインストール用 USB メモリー

コネクター
※ラベル面を下側に向ける

USB

am.sega.jp
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接続したソフトインストール用 USB メモリーを抜きます。抜いたソフトインストール用
USB メモリーは、安全な場所に保管してください。7

●	ソフトインストール用 USB メモリーは接続したまま放置せず、必ずこのとき
に回収して大切に保管してください。

●	ソフトインストール用 USB メモリーを接続したままだと、エラー画面が表示
されゲームがプレイできません。

サブ電源スイッチを ON にします。8
基板のアップデートを自動的に開始します。

UFO CATCHER 10 の場合
基板のアップデートは実行されません。手順 11 へ進んでください。

UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact の場合
ARM 基板のアップデートを実行します。アップデート中は筐体の電源を切らないでくださ
い。

【所要時間（目安）：10 分】

9

「初期化中 アップデート完了 再起動してください」が表示されたら、サブ電源スイッチを
OFF にして、再び ON にします。01
システムデータ画面の以下の項目が更新されていることを確認します。＜ 4-1 参照＞

UFO CATCHER 10 の場合
GAME VERSION : 1.23.**

UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact の場合
GAME VERSION : 1.22.**
ARM : 20041-01(B0), 20041-01(B0)

11

システムデータ画面（UFO CATCHER 10） システムデータ画面
（UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact）

GAME VERSION GAME VERSION
「1.23.**」になっている

ことを確認
「1.22.**」になっている

ことを確認

ARM
「20041-01(B0), 20041-01(B0)」

になっていることを確認
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	 5	 バージョンアップによる主な変更点

複数台設置している場合は、手順 1 から 12 を参照し、同様の手順で全ての筐体にソフトイ
ンストールを行ってください。31

「DATE」と「TIME」に表示している日時が正しいか確認します。間違っている場合は、再
設定してください。＜サービスマニュアル「3-4-5 システムデータ」参照＞21

■共通の変更点
・	 テストプレイモード中、データクリアが実行できるように修正しました。
・	 その他、軽微な不具合を修正しました。

■ UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact のみの変更点
・	 Error77（アーム基板エラー）が正常時にもかかわらず発生することがある不具合を修正しました。

システムデータ画面（UFO CATCHER 10） システムデータ画面
（UFO CATCHER TRIPLE TWIN Compact）

DATE DATE
※年 / 月 / 日を確認 ※年 / 月 / 日を確認

TIME TIME
※時 / 分を確認 ※時 / 分を確認
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株式会社セガ フェイブ
	 本　　社	 〒 141-0033　東京都品川区西品川一丁目 1 番 1 号 住友不動産大崎ガーデンタワー
国内機器販売部	 〒 141-0033　東京都品川区西品川一丁目 1 番 1 号 住友不動産大崎ガーデンタワー
	 TEL：03-6864-6974

株式会社セガ・ロジスティクスサービス

カスタマサポート

訪問修理の依頼

部品の注文・先貸し出しの依頼

	 基本受付時間　月曜日～土曜日　10 : 00 〜 12 : 00 ／ 13 : 00 〜 18 : 00
	 ※	 祝日・当社休業日を除きます。
	 ※	 携帯電話からも利用できます。

0120-412-159（全国共通）

（全国共通）

（全国共通）

FAX：0120-492-041

	 ※	 部品注文、先貸し出しの当日出荷締切　16 : 00
	 ※	 品番、品名、販売価格、その他部品に関する情報を入手したい場合は SLS  e - サイト

内 P-support（パーツサポート NET）を利用してください。画像で部品を確認できます。
		  <URL>  https://www.sls-net.co.jp/e-site/ （※事前登録が必要です。）

FAX：0120-011-422

ゲーム機の技術相談・修理・部品に関するお問い合わせ全般

技術情報サイト

	 電話・FAX のほか、技術情報サイトにて問い合わせフォームが利用できます。
	 <URL> https://sls-tech.jp

・技術相談、訪問修理（見積依頼・作業依頼）
・ よくあるお問い合わせ
・ ALL.Net 情報ページ

お問い合わせ先

am.sega.jp
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